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1. OBJETIVO

Analisar as solicitacdes de manutencdo da comunidade académica da UFSC
efetuadas no sistema SPA para os codigos 1434 Manutencdo SEOMA, 1274-
Manutencdo e 1387 - Manutencdo PU, relacionando-as com os maiores consumidores
de &gua para o periodo de leitura dos hidrémetros.

Periodo analisado:
- Abril/2019: 18/03 a 17/04;

A anélise foi realizada dividindo as solicitacdes em quatro categorias, sendo
elas: tubulacdes; caixa d’agua; equipamentos; e falta de agua.

2. ABRIL: 18/03/2019 A 17/04/2019

Para o periodo de referéncia foi identificado um total de 88 solicitacBes de
manutencdo no SPA. A Figura 1 indica as categorias de divisdo e a quantidade de
registros para cada.

Categoria de Solicitacdes - 18/03 a 17/04 de 2019

B Tubulagdes
B Equipamentos
Caixa d'agua

M Falta d'agua

Figura 1: Total de solicitacbes no SPA para categoria.



Cada categoria foi analisada de forma individual, agrupando os setores e seus
hidrémetros correspondentes.

2.1 Tubulagdes

Os hidrémetros que apresentaram solicitacBes referentes a problemas com
tubulacbes e as quantidades de chamadas para reparo podem ser vistas na Figura 2.
Percebe-se que dos setores da UFSC, dez apresentaram algum problema referente as
tubulacbes, na qual o mais afetado foi o hidrometro H056 (Restaurante Universitario 2),
com duas solicitacOes.
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Figura 2: Relagdo dos hidrémetros e solicitagdes no SPA referente a problemas com
tubulagdes de agua.

2.2 Caixa d’agua

Para o periodo analisado, apenas um setor registrou solicitacdo referente a
problema com a caixa d’agua. O mesmo foi o Restaurante universitario, monitorado
pelo hidrdmetro HO56, com trés solicitacBes no SPA.

2.3 Equipamento

As solicitacdes referentes a problemas com equipamentos hidrossanitarios

abrangeu um maior nimero de setores e consequentemente de hidrémetros da
universidade, de acordo com a Figura 3.
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Figura 3: Relacao dos hidrémetros e solicitacdes no SPA referente a problemas com
equipamentos hidrossanitarios.

A Figura 3 indica que 27 setores solicitaram manutengdes em equipamentos.
Destes, 0 hidrometro HO30 (Moradia Estudantil) foi o que mais registrou problemas, no
total de sete solicitacbes. Em seguida, com quatro registros foram os hidrometros H026
(CFM Bloco A), H027 (Colégio de Aplicacdo) e HO40 (Reitoria 1) e com trés
solicitacbes foram os hidrometros HO017 (Centro de Ciéncias da Saude), H032
(Biblioteca Central), H043 (casa de Veg. Departamento de Microbiologia) e H049
(Centro de Educacéo 1).

2.4 Falta d’agua
Para o periodo em estudo dez setores apresentaram problemas por falta de agua,

na qual trés deles registraram duas solicitacdes para 0 mesmo. A Figura 3 traz os dados
para a falta de 4gua e os hidrdmetros dos setores afetados.
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Figura 3: Relacéo dos hidrémetros e solicitacdes no SPA referente a problemas por falta
d’agua.

Os hidrémetros que mais apresentaram falta de agua (duas solicitaces) para o
periodo foram: HO17 (Centro de Ciéncias da Saude); H020 (Centro Socioecondmico); e
HO056 (Restaurante Universitario 2). Os demais apresentaram uma solicitagdo no
sistema.

2.5 Relacdo com os maiores consumidores de agua de Abril de 2019

Em Abril, a UFSC consumiu 19.918 m?3 ao custo de R$ 337.172,79. A Tabela 1
indica as unidades consumidoras com maiores consumos de agua em abril.

Posicio | Hidrometro L'nid:ldela Cun&umidn?rna que mais Consumo (m°)
consumiram em Abril 2019
1 HO36 Feaztaurants Universitario 2841
2 HO27 Colégio de Aplicagio 1143
3 HO0S Prefeitura & Fastaurants 1130
4 HO30 Moradia Estudantil 1104
3 HO74 CCAZ2 Q33
6 HO20 CiE R
- HO17 CCE 807
" H062 |CEM-EFI 807

Tabela 1: Maiores consumidores de agua do més de abril.

Em termos de aumentos absolutos no consumo comparado com margo, 0S maiores
aumentos foram:

e HO017-CCS: +787 m3;
e HO11-CCB - MIP 1: +529 m3,
e HO062 - CFM — EFI: +475 m3,



e HO074-CCA 2: +425 m3.

A Tabela 2 indica quais setores registraram mais solicitacdes no SPA, a
quantidade e o hidrdmetro correspondente. Para esta sintese ndo sdo considerados as
manutengdes referentes a problemas por falta de agua. As linhas em destaque

correspondem as unidades que mais consumiram em abril.

. _ Solicitagbes
Posigdo SubSetor Hidrometro Local = - " - 5 Total
Tubulagdo | Caixa d'agua | Equipamentos | Falta de Agua
1 SubSetar 00.06 HO5& Restaurante Universitario 2 2 3 2 2 9
2 SubSetor 10.01 HO30 Moradia Estudantil - 7 7
3 SubSetor 00.01 HO40 Feitoria | 1 - 4 - 5
2 SubSetor 05,01 HO27 Colégio de Aplicacio - 4 1 5
3 SubSetor 03.04 Ho43 Caszade Veg Depart. Oe Microbiclogia 1 - 3 1 5
3 SubSetor 02.02 HO17 Centra de Ciéncias da Sarde 3 2 5
4 SubSetar O7.01 HO2E CFMBloca & - - 4 4
4 SubSerar 06.06 HOZO Centro S6cio Econdmico 1 1 2 4
5 SubSetar O7.02 HO25 CFMBloca B 1 - 2 3
5 SubSetor 05.05 HO48 Centro de Educagial - - 2 3
5 SubSetor 10,02 HOz22 BEiblicteza Central - - 3 - 3
[ SubSetor 01.05 HOO05 Ergerharia Quimica 1 - 1 1 3
5 SubSetor 03.03 HO42 CCEZ - - 2 1 3
5 SubSetar 04.00 HO55 Centra de Desportos - - 2 1 3
5 SubSetor 03.04 HO33 CTC1 - - 2 1 3
B SubSetor 00.10 HOED Reitoria |l - - 2 2
] SubSetor 10.02 HO29 Moradia Estudantil - Portaria 1 - 1 2
B SubSetor 01.07 HO58 CCE-MIP 2 - - 2 2
] SubSetar 05.02 HO4& Horto Batanica - - 2 2
B SubSetar 05.04 HO48 Cerntra de Filozofia e Ciércias Humanad - - 2 2
& SubSetor 03.07 HO54 Arquitetura e Urbanismo - - 2 - 2
& SubSetor 01.05 HOO2 Prefeitura e Bestaurante = = 1 1 2
] SubSetor 0111 HO57 Setor da Hidraulica 1 - 1 - 2
7 SubSetor 09.02 HOE1 CCE Anatdmico - - - 1 1
7 SubSetor 06,01 HO15 Maradia Estudantl Pequena - - 1 1
7 SubSerar 05,03 HO47 Creche UFSC - - 1 1
7 SubSetar 00.07 HO53 Centro de Eventos - - 1 1
7 SubSerar 03.02 HO37 CTC Bloco & -POLO - - 1 1
7 SubSetor 01.03 HO10 ETUSC 1 - 1
7 SubSetor 02,01 HO14 HU - Haspital Universitario 1 - - - 1
Total 11 3 &0 14 B8

Tabela 2: Solicitacdes e maiores consumidores de agua

Percebe-se que dos nove maiores consumidores de abril, cinco deles estdo na
lista de solicitacBes. Destes, trés ocupam as quatro primeiras posi¢es. Além disto, o
maior consumidor do periodo, 0 Restaurante Universitario 2, foi quem mais apresentou
registros no Sistema SPA para manutencdes, junto com a Moradia Estudantil que
ocupou o segundo lugar em solicitaces e o quarto em consumo de agua para o periodo.

Além disto, percebe-se que todas as solicitacdes da Moradia Estudantil (7 ao
total) foram devido a problemas com equipamentos. Ja o Restaurante Universitério teve
3 solicitagdes para a caixa d’agua, tubulagdes e equipamentos tiveram 2 cada.

Desta forma, percebe-se a relacdo entre maiores consumidores de agua e
maiores solicitantes no SPA para este periodo.




ANEXOQO: Lista de setores e hidrémetros

Hidrémetro | Novo Setor | Novo SubSetor | Local
HO01 Setor 01 | SubSetor 01.10 | Almoxarifado
H002 Setor 01 | SubSetor 01.12 | Patriménio e Oficinas
HO003 Setor 01 | SubSetor 01.13 | Biotério Central
H004 Setor 01 | SubSetor 01.09 | Almoxarifado Central
HO005 Setor 01 | SubSetor 01.08 | Engenharia Quimica
HO006 Setor 01 | SubSetor 01.01 | Eng. Civil Bloco T
HO0O07 Setor 01 | SubSetor 01.02 | Eng. Civil Bloco V
HO008 Setor 01 | SubSetor 01.05 | Prefeitura e Restaurante
HO09 Setor 01 | SubSetor 01.04 | Prefeitura Universitaria
HO10 Setor 01 | SubSetor 01.03 | ETUSC
HO11 Setor 01 | SubSetor 01.06 | CCB MIP 1
H012 Setor 01 | SubSetor 01.14 | SINTUFSC
HO14 Setor 02 | SubSetor 02.01 ggzg::g:agezi\éeéssi?g& Empresa Brasileira de Servicos
HO015 Setor 06 | SubSetor 06.01 | Moradia Estudantil Pequena
HO017 Setor 02 | SubSetor 02.02 | Centro de Ciéncias da Salde
HO18 Setor 00 | SubSetor 00.09 | DAE
H019 Setor 06 | SubSetor 06.07 | Centro Académico Sécioecondmico
H020 Setor 06 | SubSetor 06.06 | Centro Sécioeconémico
H021 Setor 00 | SubSetor 00.08 | Igrejinha UFSC
H022 Setor 06 | SubSetor 06.04 | Férum
H023 Setor 06 | SubSetor 06.02 | Associa¢ao Volantes 1
H024 Setor 06 | SubSetor 06.03 | Associagdo Volantes 2
H025 Setor 07 | SubSetor 07.02 | CFM Bloco A
H026 Setor 07 | SubSetor 07.01 | CFM Bloco B
H027 Setor 08 | SubSetor 08.01 | Colégio de Aplicacdo - Anterior 2296888
H028 Setor 08 | SubSetor 08.02 | Nativas do Horto Boténico
HO029 Setor 10 | SubSetor 10.02 | Moradia Estudantil Portaria
HO030 Setor 10 | SubSetor 10.01 | Moradia Estudantil
HO032 Setor 00 | SubSetor 00.02 | Biblioteca Central
H033 Setor 03 | SubSetor 03.04 |CTC (1) R. Delfino Conti
H034 Setor 03 | SubSetor 03.05 | CTC Bloco L. R. Delfino Conti
H035 Setor 03 | SubSetor 03.03 |CTC 2 INEP
HO037 Setor 03 | SubSetor 03.02 | CTC Bloco A POLO
HO038 Setor 03 | SubSetor 03.06 | Pavilhdo Eng. Mecénica
H039 Setor 00 | SubSetor 00.03 | FAPEU
H040 Setor 00 | SubSetor 00.01 | Reitoria |
H041 Setor 00 | SubSetor 00.04 | CCE 1 Baésico
HO042 Setor 09 | SubSetor 09.03 | CCE 2 R. Eng. Andrey C. Ferreira
HO043 Setor 09 | SubSetor 09.04 | Casa de Veg. Depto. de Microbiologia
HO044 Setor 09 | SubSetor 09.01 | CCB Carvoeira 1 Lab. de ensino e pesquisa
HO045 Setor 05 | SubSetor 05.01 | Museu de Antropologia




HO046 Setor 05 | SubSetor 05.02 | Horto Boténico
HO047 Setor 05 | SubSetor 05.03 | Creche UFSC
H048 Setor 05 | SubSetor 05.04 | Centro de Filosofia e Humanas 1
H049 Setor 05 | SubSetor 05.05 | Centro de Educagéo 1
HO050 Setor 05 | SubSetor 05.06 | Centro de Educacéo 2
HO051 Setor 00 | SubSetor 00.05 | Centro de Convivéncia
HO053 Setor 00 | SubSetor 00.07 | Centro de Eventos
HO054 Setor 03 | SubSetor 03.07 | Arquitetura e Urbanismo
HO055 Setor 04 | SubSetor 04.00 | Centro de Desportos
HO056 Setor 00 | SubSetor 00.06 | Restaurante Universitario 2
H057 Setor 01 | SubSetor 01.11 | Setor da Hidréulica
HO58 Setor 01 | SubSetor 01.07 | CCB MIP 2
H059 Setor 03 | SubSetor 03.01 | CTC Centro Tecnologico 3
HO60 Setor 00 | SubSetor 00.10 | Reitoria Il
HO061 Setor 09 | SubSetor 09.02 | CCB Anatdmico.
H062 Setor 09 | SubSetor 09.05 | CFM Bloco EFI R. Eng Agr. Andrey C. Ferreira
H063 Setor 06 | SubSetor 06.05 | FEPESE
HO064 Setor 03 | SubSetor 03.08 | Fundacdo CERTI
H065 Setor 02 | SubSetor 02.03 | CAIXA
HO72 Setor 11 | SubSetor 11.01 |CCA 1
HO073 Setor 11 | SubSetor 11.02 | CCA Estacdo Experimental de Aquicultura
HO074 Setor 11 | SubSetor 11.01 |[CCA 2
HO076 Setor 16 | SubSetor 16.00 | Cidade das Abelhas Rod. Virgilio Varzea, 2600
HO081 Setor 13 | SubSetor 13.01 | UFSC do MEC
H082 Setor 18 | SubSetor 18.00 | CCA Tapera
HO083 Setor 13 | SubSetor 13.03 | Casa da Arte
H084 Setor 12 | SubSetor 12.00 | Centro de Pesquisa Bc dos Coroas, SN
H085 Setor 17 | SubSetor 17.00 | Fortaleza de Sdo José da Ponta Grossa
HO086 Setor 14 | SubSetor 14.00 | UFSC Jureré
H087 Setor 15 | SubSetor 15.00 | UFSC Sambagqui
HO088 Setor 13 | SubSetor 13.02 | Casa Vida e Saude
H089 Setor 12 | SubSetor 12.00 | Estacdo de Maricultura Bc dos Coroas, 502
H090 Setor 12 | SubSetor 12.00 Estagéo de Maricultura Bc dos Coroas, SN
AGUAS DE JOINVILLE R. Pres. Prud. De Moraes
H100 Setor 23 | SubSetor 23.01 J’oinville
AGUAS DE JOINVILLE R. Jodo Vogelsanger, 108
H101 Setor 23 | SubSetor 23.02 | Joinville
H102 Setor 23 | SubSetor 23.03 AGUAS DE JOINVILLE R. Jodo Colin (1) Joinville
AGUAS DE JOINVILLE R. Jodo Vogelsanger, 200
H104 Setor 23 | SubSetor 23.04 | Joinville
H105 Setor 23 | SubSetor 23.05 | AGUAS DE JOINVILLE R. Jodo Colin (2) Joinville
H106 Setor 21 | SubSetor 21.00 | Barra do Itapocu Baln. Barra do Sul
H107 Setor 23 | SubSetor 23.06 | AGUAS DE JOINVILLE R. Jodo Colin, 2728 Joinville
H200 Setor 19 | SubSetor 19.00 | Curitibanos CEDUP
H300 Setor 20 | SubSetor 20.02 | SAMAE Ararangua Mato Alto
H301 Setor 20 | SubSetor 20.01 | SAMAE Ararangud Campo de Futebol




H400 Setor 22 | SubSetor 22.03 | R. Pomerode, 710 - Blumenau
H401 Setor 22 | SubSetor 22.01 | SAMAE Blumenau Rua Jodo Pessoa, 2750
H402 Setor 22 | SubSetor 22.02 | SAMAE Blumenau Rua Jodo Pessoa, 2514




